DOCENTENTRAINING
GALILEO DESKTOP

Introductie: Deze training wordt georganiseerd door Uitgeverij de Toerist in samenwerking met Galileo.
De training is bedoeld voor docenten die werken (of in de nabije toekomst) gaan werken met
dit live systeem. Uitgangspunt hierbij is: in de klas op een doelgerichte en praktijkgerichte
manier werken met het live systeem Galileo Desktop.

Locatie: Galileo Nederland B.V.

Taurusavenue 33A
2132 LS Hoofddorp (tegenover station)

Cursusdatum: VRIJDAG 20 NOVEMBER 2009

Didactiek: De training is gebaseerd op de lesmethode:

CMR VZR 2: Junior medewerker zakenreizen van Uitgeverij De Toerist.
Trainer: Ben Baar, docent zakenreizen en mede-auteur van de lesmethode.
Programma: 09.00-09.30  Ontvangst met koffie/thee
09.30-10.30  Actuele (boekings)informatie vanuit Galileo Desktop
10.30-10.45  Pauze
10.45-12.15  Het maken van een bookingfile, incl. fare notes & quotes (op basis van
opdrachten uit CMR VZR 2)

12.15-13.00  Lunch

13.00 - 14.30  Het maken van een complexe bookingfile, incl. fare notes, quotes en
cliéntfiles (op basis van opdrachten uit CMR VZR 2)

14.30-14.45  Pauze

14.45-16.00  Werken in de praktijk met het live systeem Galileo Desktop: problemen,
oplossingen en tips aan de hand van praktische voorbeelden &
bespreken competentieopdracht CMR VZR 2

16.00 - 16.15  Evaluatie en afsluiting

Lesmateriaal: inclusief lesmateriaal CMR VZR 2

Kosten: € 95,- per persoon
De cursus is inclusief koffie en thee gedurende de gehele dag en lunch.

Aanmelding:  Middels bijgevoegd aanmeldingsformulier.

Inschrijving vindt plaats op basis van volgorde van aanmelding.
Annulering is niet mogelijk.



